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Perusarvomme

Luotettavuus - Finture tunnetaan yrityksena, joka tekee minka
lupaa

Rehellisyys - Emme peta lupauksiamme

Ahneus tyolle - Finture ei jarruttele kurveissa eika
jokamiesluokassa.

Joustavuus - Olemme valmiit joustamaan tyontekijoiden ja
asiakkaiden tarpeiden mukaan

Asiakaskeskeisyys - Tuotteita suunnitellaan ja toteutetaan
asiakkaiden toiveiden mukaisesti

Yhteistyokyky - Teemme tyota yhdessa, yhteisten tavoitteiden
saavuttamiseksi

Palveluhalukkuus - palvelemme minka pystymme 99



Toimintatapamme antavat meille yn
pelisaannot ja kuvaavat yrityksemme
toimia erilaisissa tilanteissa.

Tarkoitus ja soveltamisala

Toimintatapamme eli eettiset periaatteemme toimivat Finturen

ohjenuorina lainmukaiseen, vastuulliseen ja eettiseen toimintaan. Naiden

arvojemme mukainen toiminta nakyy kaikissa tekemissémme valinnoissa.
Finture on sitoutunut noudattamaan kaikkia toimintaansa soveltuvia lakeja ja
maarayksia eika tama ohjesaanto korvaa paikallisia lakeja ja maarayksia, joita
toiminnassamme poikkeuksetta noudatetaan.

Eettinen ohjesaanto koskee kaikkia Finturen johtajia, toimihenkildita ja

tyontekijoita. Kaikkien tulee lukea ja sisdistaa eettinen ohjesaanto ja siihen
liittyvat kaytannot seka noudattaa niiita.

Eettiset periaattemme ovat nakyvissa:

Taloudellisessa toiminnassa e Tydoloissa- ja turvallisuudessa

Asiakas- ja yhteistyosuhteissa ~ ® Markkinoinnissa

Johtamisessa e Tietosuojakysymyksissa

Ymparistoasioissa
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Tyopaikan kaytannot

d}? Tyéterveys ja -turvallisuus

Tyohyvinvointi

Oikeudenmukaisuus

Yhdenvertaisuus ja syrjimattomyys

N
5
v
Tietosuoja
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Tyopalkan kaytannot

e Kaikilla tyontekijoillamme on oikeus turvalliseen tyoymparistoon. Emme koskaan tingi turvallisuudesta
liiketoiminnallisista syista. Mikaan tehtava tyopaikalla ei ole niin kiireellinen, etta tyontekijoiden turvallisuus
voidaan vaarantaa. Tarjoamme ty0ympariston, joka tayttaa kansallisten tyoterveys- ja tyoturvallisuuslakien seka -
asetusten asettamat vaatimukset. Yritys sitoutuu noudattamaan riskien ennaltaehkaisya koskevia menettelyja,
tarjoamaan tyontekijoille tyotehtaviin vaadittavat apu- ja suojavalineet seka jarjestamaan tarpeellisen maaran
koulutusta. Finturen tyontekijoilla on velvollisuus suojella seka itseaan, tyotovereitaan etta ymparistoa.
Terveydelle ja turvallisuudelle haitallisista olosuhteista, onnettomuuksista ja Idhelta piti -tilanteista on ilmoitettava

viipymatta.

e Henkiloston tarpeiden kokonaisvaltainen huomiointi on edellytys hyvinvointia tukevalle tyoymparistolle.
Tyontekijoiden fyysista ja psyykkista tyoterveytta edistetaan ja yllapidetaan yhteistydlla tyoterveyshuollon kanssa.
Ty6paikalle pyrimme luomaan ilmapiiria, jossa jokaista arvostetaan yksilona. Rohkaisemme tyontekijoita
kertomaan oman mielipiteensa seka suhtautumaan kollegoiden mielipiteisiin ja ideoihin kunnioittavasti.
Hyvinvoiva ja tyostaan innostunut henkildsto on yrityksen menestymisen edellytys. Tyontekijoiden on tarkea
|Oytaa sopiva tasapaino yrityksessa tekemansa tyon ja yksityiselamansa valille. Yritys pyrkii edesauttamaan taman
tasapainon loytymista mukauttamalla tyota mahdollisimman hyvin tyontekijoiden henkil6- ja perhekohtaisiin
tilanteisiin sopivaksi.
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Tyopalikan kaytannot

e Finture on oikeudenmukainen tydonantaja. Yritys noudattaa kansainvalisia sopimuksia, lainsaadantoa seka
tyoehtosopimuksia tydsuhteisiin liittyen. Tyonantajavelvoitteita ei kierreta milldan tavoin. Tyontekijat saavat selkeat
tyosuhteen ehdot kirjallisessa tydsopimuksessa. Tyontekijoillamme on oikeus ammatilliseen yhdistystoimintaan ja

jarjestaytymiseen.

e Finturella noudatetaan tasa-arvon ja syrjimattomyyden periaatteita. Tyopaikallamme kaikenlainen hairinta,
syrjiiminen ja kiusaaminen on kielletty, jotta kaikki tyontekijamme voivat tuntea olevansa turvassa seka fyysisesti etta
psyykkisesti. Sen lisaksi, etta tallainen toiminta on vastoin periaatteitamme, on se usein myos laitonta. Tyontekijaa tai
tyonhakijaa koskevat arvioinnit ja paatokset perustuvat ainoastaan hanen kykyihinsa ja osaamiseensa eika kohteluun
vaikuta henkilon sukupuoli, etnisyys, kansallisuus, ika, siviilisaaty, seksuaalinen suuntautuminen, vammaisuus tai muu
ominaisuus. Varmistamme ihmisoikeuksien kunnioittamisen kaikessa toiminnassamme

e Kollegoiden, asikkaiden ja liiketoimintakumppaneiden henkilotietoja on kasiteltava asianmukaisesti. Finture
on sitoutunut noudattamaan henkilotietojen suojaamisessa voimassa olevaa lainsaadantoa ja kaikki henkilotietoja N
tyossaan kasittelevat tyontekijat ovat tietoisia naista vaatimuksista. Finturella on kaytossa tietosuojakaytannot
tyontekijatiedoille seka asiakkaiden ja liiketoimintakumppaneiden tiedoille. Kaikkien Finturen tyontekijoiden on

noudatettava naita kaytantagja.




Lilketoiminta

Q Lakien ja maaraysten noudattaminen
=2

Q Laatu ja asiakastyytyvaisyys

o> Reilu kilpailu

L
IL% Lahjonnasta kieltaytyminen
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Lilketoiminta

Finture sitoutuu noudattamaan kaikessa toiminnassaan lakeja ja maarayksia seka
seuraamaan tarkasti lainsaadannossa tapahtuvia muutoksia. Lainsaadannon lisaksi
noudatamme tekemiamme lupauksia ja sitoumuksia. Finture kohtelee asiakkaitaan,
tavarantoimittajiaan seka muita yhteistyokumppaneitaan reilusti ja oikeudenmukaisesti.
Materiaalien, palveluiden ja tarvikkeiden ja hankinta perustuu asianmukaisiin, perusteltavissa
oleviin kriteereihin, joita ovat esimerkiksi hinta, sopimus- ja toimitusehdot ja laatu.

Finture haluaa olla yhteistyokumppani, jonka tuotteiden ja palveluiden laatuun
yhteistyokumppanimme voivat luottaa. Laadunhallinta Finturella perustuu ISO 9001 -
laatustandardiin. Oman tuotantomme ja pitkaaikaisien yhteistyokumppaneidemme avulla
pystymme takaamaan tuotteiden tasaisen ja korkean laadunjos asiakas tekee huomautuksen
tuotteidemme laadusta, suhtaudumme siihen vakavasti ja pyrimme pikimmiten tekemaan
tarvittavat korjaavat toimenpiteet. Tuotteidemme markkinointi on aina totuudenmukaista.

Kannatamme reilua kilpailua ja vapaita markkinoita. Emme kady keskustelua tai sovi
kilpailijoiden kanssa hinnoitteluun tai muuhun vastaavaan liittyvista asioista.

Finture ei hyvaksy lahjontaa millaan tasolla eika missaan muodossa. Emme anna tai ota
vastaan tavanomaista viereenvaraisuutta ylittavia lahjoja. Mikali lahjoja jaetaan, noudattaa
lahjan arvo kulloinkin voimassa olevaa verottajan ohjeistusta seka hyvaksymia kaytantoja.
Emme maksa tai muutoin anna lahjuksia liiketoimintamme edistamiseksi missaan
tilanteessa.




Kestava kehitys ja
ymparistonakokulma

Finture ottaa huomioon ymparistovaikutukset kaikessa
liilketoiminnassaan. Tavoitteena on vahentaa jatkuvasti toimintamme
ymparistovaikutuksia. Finture panostaa tuotteiden korkeaan laatuun
seka kaytettyjen materiaalien etta suunnittelun osalta. Ajattomasti
muotoillut, hyvin valmistetut tuotteet kestavat aikaa ja kayttoa.
Tuotteiden pitka elinkaari ja kierratettavyys saastaa luonnonvaroja ja
vahentaa syntyvaa jatetta.

Noudatamme kaikkia toimialaamme sovellettavia ymparistolakeja ja
kehitéamme ymparistékaytantdjamme jatkuvasti alan parhaiden kaytantdjen
mukaisiksi tai mielellaan niita paremmiksi. Pyrimme varmistamaan, etta myos
tyontekijamme ja yhteistyokumppanimme kantavat ymparistdvastuunsa.

ISO 14001 on kansainvalinen standardi, joka maarittelee vaatimukset
ymparistojohtamisjarjestelmille. Se tarjoaa puitteet organisaatioille kehittaa,

toteuttaa, yllapitaa ja parantaa ymparistonsuojeluun liittyvia toimintatapojaan.

Standardi auttaa organisaatioita vahentamaan ymparistévaikutuksiaan,
noudattamaan lainsaadantda ja parantamaan ymparistosuorituskykyaan.
Yrityksellamme on DEKRAN myodntama ISO 14001 -ymparistdsertifikaatti.
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Toteutus ja
viestinta

Finturen johto tiedottaa taman ohjeiston sisallosta
tehokkaasti henkilostolle. Kaikkien tyontekijoiden
oletetaan perehtyvan tahan ohjeistoon, noudattavan sita
seka lisaksi edistavan ohjeiston noudattamista
tyoyhteisossaan seka yhteistyokumppaneiden kanssa
toimiessaan.

Useimmista epakohdista voidaan keskustella
epavirallisesti. Tiedamme, etta usein arkaluontoisten
aiheiden ottaminen puheeksi voi olla vaikeaa ja
stressaavaa. Mikali olet havainnut tai epailet tapahtuneen
jotain taman eettisen ohjeistuksen vastaista toimintaa, niin
ota lahtokohtaisesti asia esille [ahiesimiehesi kanssa.
Huolehdimme, etta ilmoittamisesta ei aiheudu kielteisia
tyohon liittyvia seurauksia ja henkididen tiedot pysyvat
luottamuksellisina.
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